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Zugang zu ,,IServ*




Homepage aufrufen

Die Adresse
unserer Schulhomepage lautet:

www.mvdg-schule.de

Hier findet man
einen Link
zu unserer Schulplattform ,1Serv*.

Man kann die Schulplattform ,IServ®
auch direkt erreichen:

www.lwl-mvdg.de
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@ www.mvdg-schule.de

Sie sind hier: Max von der Grun-Schule » Startseite

Startseite

Schule

Therapie

Pflege
Schulsozialarbeit
Forderverein
Beratungsstelle UK/AT
Schulessen

Termine

Kontakt

www.mvdg-schule de

E-Mails, Dateien, Aufgaben und Videokonferenzen

"IServ" ist unsere Online-Plattform, Gber die wir E-Mails, Dateien und Aufga-
ben austauschen. AuBerdem kénnen aber "IServ” Videokonferenzen durch-
gefuhrt werden. Den Zugang zu "IServ" finden Sie in der rechten Spalte. Mit
einem Klick auf die Wolke werden Sie mit der Anmeldeseite verbunden. Um
Videokonferenzen beizutreten, konnen IServ-Nutzer nach der Eingabe der
Benutzerdaten Uber die Funktion "Videokonferenzen” teilnehmen. AulRer-
dem ist das Beitreten zu einer vereinbarten Videokonferenz fur alle, die kei-
nen IServ-Zugang haben, auch ohne Anmeldung Uber einen Einladungslink

maoglich.
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2.

Zugang zur Plattform
JServ”

Anklicken:
Anmeldung

Jetzt wird man
mit der Schulplattform ,I1Serv*
verbunden.

Man kann die Schulplattform ,IServ*
auch direkt erreichen:

www.lwl-mvdg.de

Schulplattform

* ANMELDUNG
® ANLEITUNG

\

Uber diese Adresse erreicht man IServ direkt:

www.lwl-mvdg.de



http://www.lwl-mvdg.de/

Anmeldung bei ,,IServ*




Anmeldeseite

Unsere Schulplattform
hat den Namen ,IServ*.

Uber diese Startseite
kann man sich
bei ,IServ‘ anmelden.

IServ-Anmeldung

[] Angemeldet bleiben

IServ

IServ Schulserver



Bei ,IServ® anmelden

Fur die Anmeldung
braucht man

« Benutzername (,Account®)
» Kennwort (,Passwort®)

Bei der ersten Anmeldung
muss man bei ,Passwort"
sechs Zahlen eingeben.

Diese Zahlen
bekommt man
von den Klassenlehrer*innen.

IServ-Anmeldung

Account vorname.nachname

- * K K K K K

[] Angemeldet bleiben



Passwort setzen

Nur bei der ersten Anmeldung
muss man sich
ein neues Passwort ausdenken.

Das Passwort muss
zweimal eingegeben werden.

Dieses Passwort
ist geheim!

Kein anderer
darf es kennen!

Passwort setzen

Sie missen ein neues Passwort festlegen.

Aus Sicherheitsgrinden missen Sie Ihr Passwort &ndern, bevor Sie
fortfanren kénnen.

Das Passwort darf Grofi- und Kleinbuchstaben sowie Ziffern und
Zeichen enthalten. Umlaute sind nicht erlaubt. Aus Sicherheitsgrinden
sollten Sie Ihr Passwort niemals weitergeben und regelmatig andern.

Tipp: Je komplexer Inr Passwort ist, desto kirzer darf es sein.

Neues Passwort

TIIIY o

Passwort wiederholen

TITIL "

> Abmelden




|IServ als App

Nach der ersten Anmeldung
kann man IServ auch
uber eine App nutzen.

Die App heildt ,IServ*.
Fur die Anmeldung muss man

die E-Mail-Adresse
und das Passwort angeben.

Unser IServ heil3t:
lwl-mvdg.de

So meldet man sich bei der App mit der E-Mail-Adresse an:

Anmeldung :

IServ-E-Mail-Adre

vorname.nachname@Iwl-mvdg.de

Passwort

ANMELDEN

ICH HABE KEINE E-MAIL-ADRESSE

So meldet man sich bei der App ohne die E-Mail-Adresse an:

Anmeldung :

Iwl-mvdg.de

vorname.nachname

Passwort

**********i Q

ANMELDEN

WAS MUSS ICH HIER EINGEBEN?



Funktionen von ,,|Serv*

Zz.B. Videokonferenz




Max von der Griin-Schule
IServ

u & » Startseite

Nutzer-Startseite [ varin v - Hallo Martin!

Schnellzugriff  #

(=) E-Mail
Es gibt viele Funktionen: [~4 E-Mail o
«  E-Mall - Es befindet sich keine unge
« Dateien Dateien
+ Kalender .
g | Kalender

Hinweis zu E-Mails:

. . . Alle Module Al
Die E-Mail-Adresse lautet immer veu Alle Module
vorname.nachname@Iwl-mvdg.de |i Adressbuch
Weitere Funktionen =X Corona FAQ | NRW Lernen im Internet
findet man unter
LAlle Module®. Dateien 27.04.2020 10:15 | £ Michael .
- Mier s e

Hier geht es auch
zu Videokonferenzen.

https://iserv.eu/doc/idesk/




Alle Module

Hier findet man auch die
Videokonferenzen.

Um eine Videokonferenz zu machen,
muss man den Punkt
,Videokonferenzen“ anklicken.

Weitere Erklarungen zu Modulen
findet man hier:

https://iserv.eu/doc/modules/

IServ

m Martin Max -

Schnellzugriff = #
<] E-Mail
Dateien

5| Kalender

Alle Module

‘i Adressbuch

<X Corona FAQ | NRW
Dateien

é Drucken

<] E-Mail

= Foren

[ ]

19| Kalender

==l

(B News

o Piane

|ﬁ Ruckmeldung

Schulhomepage:

(=

Umfragen

Videokonferenzen

Alle Module

Videokonferenzen



https://iserv.eu/doc/modules/videoconference/

Konferenz auswahlen

Fur jede Konferenz
gibt es einen ,Raum®.

Raume kénnen nur von
Lehrer*innen erstellt werden.

Fur eine Videokonferenz
muss man einen
bestimmten Raum auswahlen.

Man kann auch Uber einen Link
den Raum direkt betreten.

Schnellzugrif &
[ E-Mail
Dateien

am
g | Kalender

Alle Module

W Adressbucn

$* Corona FAQ | NRW
Dateien

=y Drucken

[ E-Mail

= Foren

an

g | Kalender

=5

:!:

o Piane

ik Rickmeldung

It schulhomepage

|-—; Umfragen

Videokonferenzen

Max von der Griin-Schule

M = videokonferenzen

[BETA] Das Videokonferenzmodul befindet sich in einer
sofort wieder gestartet werden

Kurzlich besuchte Rdume

Kiasse e Konferenz

m Michael Jung

auswahlen



Konferenz beitreten

Mit einem Klick auf ,Jetzt beitreten®
offnet sich
die Videokonferenz.

Videokonferenz

=» Jetzt betreten




Videokonferenzen
uber ,,IServ*




10.

Konferenz starten

Bitte auswahlen:
Wie mochten Sie der Konferenz beitreten?

* Mit Mikrofon - sprechen und zuhéren

* Nur zuhtéren - ohne sprechen 0 ﬂ

Fur Gesprache

bitte immer ,Mit Mikrofon®
auswahlen. Mit Mikrofon Mur zuhdren




1.

Mikrofon einschalten

& https://bbbhag08.videoconference.iserv.eu/htmi5client/jo

Soll bbbhag08.videoconference.iserv.eu auf |hr e

g.n.) Mikrofon zugreifen dirfen?

Zugriff auf folgendes Mikrofon erlauben:

Wenn eine Meldung kommt: Mikrofon (Realtek(R) Audio) v

Erlauben Nicht erlauben

Zugriff erlauben

X

Zugriff auf lhr Mikrofon erlauben
Sie missen Zugriff auf Ihre Mediengerate erlauben, um an
einer Audiokonferenz teilnehmen zu kénnen.




12. :

Echotest Verbinde zum Echotest ...

Nun wird das Mikrofon getestet.

Wenn man sich héren kann:

,Ja“ anklicken.

Wenn man sich nicht héren kann:

,Nein“ anklicken.

X
Die Mikrofon-Einstellungen
mussen Uberprift werden. Dies ist ein personlicher Echotest. Sprechen Sie ein paar Worte. Horen Sie

sich selbst?

Nein




13.

Konferenz beginnen

Ab jetzt wird jedes Wort

ubertragen. e

Man kann nun auch
die Kamera einschalten.

< Otenticher Chat

‘witlkommen im Ierv-Videokonferenzsystem.

Bitte beachten Sie, dass auf diesem Server Daten
wie Chat-Unterhaltungen, Notizen und
hochgeladene Datsien nicht.

o she s S Generelle Empfehlungen

e
Aufzeichnungen, bevor die Konferenz endet.
f.

AlsVotesia
dorstelien

Diser Serics wiet vom dar Sy bl Auf guten WLAN-Empfang achten oder K.
eben miglichst
um Bandbreite der Teilnehmer (innen) zu schonen!
Maglichst ein Headset verwenden!

Mikrofonibertragung pausieren, wenn man nicht redet!
Chrome oder Firefox bieten die beste Leistung!

Planen Sie den Start von Konferenzen nicht nur zu vollen Stunden.
Besonders um 10 Uhr und 11 Uhr kommt es derzeit zu Lastspitzen.
Um die Verbindung sicher zu beenden, beim Verlassen der Konferenz

den Browser-Tab schlieBen

ZUM PRASENTATOR
WERDEN

Der Prasentator ist standard
mibig die Person, die den
Raum erstellt hat, Mit dem Klick

auf einen der Teilnehmer dffnet

sich ein Mend mit Optionen, die

sich nur auf diesen Tellnehmer
beziehen, Der Klick auf .Zum Prisentator machen® macht den ausge

wihlten Teilnehmer zum Prisentator

KAMERA

MIKROFON
Bei Bedarf Mikrofon

aktviesen oder
@ desktbvesen

Als Prisentator weitere Folien ansehen,

D ® @

WEBCAM DEAKTIVIEREN BEI SCHLECHTER
INTERNETVERBINDUNG

Die Webcam kbnnen Sie bei eines schlechten Internetverbindung
unter dem Optionsmend, dann .Einstellungen affnen” und
Datenvolumeneinsparung™ deaktivieren. Zum Schluss den
Schieberegler bei dem Punkt .Webcams aktiviert” ausstellen.

Einstellungen

FUNKTIONEN ALS PRASENTATOR
Untrage arten

= eine Umfrage starten
oty cine Pasentation hochladen

BILDSCHIRMFREIGABE
ALS PRASENTATOR

. Iserv




14.

Kamera einschalten

)M https://bbbmd801.videoconference.iserv.eu/html5client

‘ Soll bbbmd801.videoconference.iserv.eu auf |hre
Kamera zugreifen dirfen?

Zugriff auf folgende Kamera erlauben:

Integrated Camera

Wenn eine Meldung kommt:

Nicht erlauben

Zugriff erlauben

Bei Webcameinstellungen:

X
Freigabe starten Webcameinstellungen
Kamera
[ Integrated Camera i
Qualitdt
[Medium quality o




15 Hier klicken,
N dann werden die Kamerabilder groRer

Konferenz durchfuhren

Prasentation verkleinern,
dadurch werden
die Kamerabilder grof3er.

WERCAM DEAKTIVIEREN SLE SCHLECHTIR

Generelle Empfehlungen

Auf guten WLAN-Empfang achten odec Kabelverbindung verwenden!
Gleichreitige Videodbertragungen mbglschst redurieren

wm Bandbrelte der Tellnehmer (Innen) su schonent

Maglichat ein MHeadsel verwenden!

Mikrofoodbertragung pauriecen, wenn man nicht redet!

Cheome oder Firelox bieten die beste Leittung!

Planens Sie don Start von Xonlerensen nicht s tu vollen Stunden
Eesonders um 10 Ul und 11 Uhr koment es derzelt zu Lastspitren
U die Verdindung sicher re beenden, beim Verlassen der Konlerens

den Browser-Tab schiseBen

ZUM PRASENTATOR FUNKTIONIN ALS PRASENTATOR

vt Umitage Llacten

MIXROFON BILDSCMIRMFREIGASE
Bl Gl B Ao ALS PRASINTATOR



16 Bildschirm zeigen
O

Konferenz steuern
Zuhoren ausschalten
 Stummschalten:
Das eigene Mikro wird ausgeschaltet.
 Audio beenden:
Man kann nicht mehr zuhoren.

* Webcam freigeben:
Das eigene Kamera wird eingeschaltet.

» Bildschirm freigeben:
Der eigene Bildschirm wird allen

Teilnehmer*innen gezeigt.
Mikro ausschalten
UN
C

Kamera einschalten




11.

Konferenz beenden

Fur das Beenden

oder Verlassen einer Videokonferenz
das Fenster (Browser-Tab)

mit Klick auf das Kreuz

schliel3en.

Die Konferenz ist jetzt beendet.

P E et R TR IR WL L TR Sl |5y Videokonferenz - Klasse Oc x

¢ ‘Q O a» https://bbbhdg11.videoconference.iserv.eu/htmliSclient/join?sessionToken=

NACHRICHTEN ¢ Offentlicher Chat : 2

Offentlicher Chat
Willkemmen im 1Serv-Videokonferenzsystem.
NOTIZEN
Bitte beachten Sie, dass auf diesem Server Daten

wie Chat-Unterhaltungen, Notizen und
hochgeladene Dateien nicht dauerhaft

Geteilte Notizen

TEILNEHMER (1) gespeichert werden. Bitte sichern Sie Ihre
Aufzeichnungen, bevor die Konferenz endet.
@ Martin Max (Sie)
Dieser Service wird von der 1Serv GmbH

betrieben.




18.

Generelle Empfehlungen

Auf guten WLAN-Empfang achten oder Kabelverbindung verwenden!
Gleichzeitige Videoiibertragungen moglichst reduzieren,

um Bandbreite der Teilnehmer(innen) zu schonen!

Moglichst ein Headset verwenden!

Mikrofoniibertragung pausieren, wenn man nicht redet!

Chrome oder Firefox bieten die beste Leistung!

Planen Sie den Start von Konferenzen nicht nur zu vollen Stunden.
Besonders um 10 Uhr und 11 Uhr kommt es derzeit zu Lastspitzen.
Um die Verbindung sicher zu beenden, beim Verlassen der Konferenz
den Browser-Tab schlieRen.

ZUM PRASENTATOR
WERDEN

TEILNEHMER (2) Ei2d

Ck

<]
S Burton Guster fSiel
|

Raum erstellt hat. Mit dem Klick

& 2um Zuschauer auf einen der Teilnehmer 6ffnet

Turackstiden

sich ein Menii mit Optionen, die

23 Teilnehener eniferren

sich nur auf diesen Teilnehmer

beziehen. Der Klick auf ,Zum Prdsentator machen” macht den ausge-
wihlten Teilnehmer zum Prasentator.

Als Prisentator weitere Folien ansehen.

KAMERA

Bei Bedarf Kamera
aktivieren oder

. = Der Prdsentator ist standard- @ deakss
Bl Shvan Soences 4 Privaten Chat sarten e ) A eaktivieren.
9 B Teilnebemer summschalten maBig die Person, die den

MIKROFON

Bei Bedarf Mikrofon
aktivieren oder
deaktivieren.

WEBCAM DEAKTIVIEREN BEI SCHLECHTER
INTERNETVERBINDUNG

2Z AlsVollbild
darstellen

& Einstellungen
offnen

- S
(& versionsinfo

Die Webcam kénnen Sie bei einer schlechten Internetverbindung
unter dem Optionsmenii, dann .Einstellungen 6ffnen” und
.Datenvolumeneinsparung” deaktivieren. Zum Schluss den

Schieberegler bei dem Punkt ,Webcams aktiviert” ausstellen.

Einstellungen senicaer [

7 anwendung Datenvolumeneinsparung

=
SR L L UG Ui Datentransfervolumen zu sparen, kinnen Sie hier einstellen,

N
(2 Hilfe

[ Tastaturkiirzel

[ Konferenz beenden
[= Ausloggen was angezelgt wird.

Webcams aktiviert

Rildschirmfreigabe aktiviert a\,

FUNKTIONEN ALS PRASENTATOR

= Umfrage starten

eine Umfrage starten

3 Eine Prasentation . & 2
hochladen eine Pasentation hochladen

¥ anadiidsa witda ein externes Video teilen

BILDSCHIRMFREIGABE

ALS PRASENTATOR
Chrome wird empfohlen
i0S und Android werden nicht
unterstiitzt

IServ

Wir empfehlen die Verwendung der Browser

Chrome oder Firefox



Anleitungen der IServ GmbH

Weboberflache

https://iserv.eu/doc/idesk/

Module https://iserv.eu/doc/modules/

Die Anleitungen wurden von der Max von der Griin-Schule ausschlief3lich
fur Eltern und Schiler*innen erstellt. Dieses Dokument steht zum Download
unter www.mvdg-schule.de zur Verfigung.

Die Anleitungen enthalten Screenshots von IServ-Weboberflachen.

IServ ist ein Produkt der 1IServ GmbH, Biltenweg 73, 38106 Braunschweig.
https://iserv.eu/



